Onderwerp: mlKs-it loopt ten einde — wat je hierbij moet weten
Beste mIKs-it community,

De afgelopen jaren hebben de miKs-it Kids en mIKs-it Admin app kinderen, families en begeleiders geholpen om
momenten van groei, creativiteit en verbinding vast te leggen en te delen. Het was inspirerend om te zien hoe de
mIKs-it community deze tools omarmd heeft om het samen leren en communiceren persoonlijker en inclusiever te
maken.

Als we terugkijken zijn Heder en Meeco trots op de inzichten en de impact die dit project heeft gebracht om te
begrijpen hoe technologie kinderen op een betekenisvolle wijze kan ondersteunen in hun ontwikkeling en
participatie.

Als onderdeel van een bredere transitie zullen de mIKs-it apps binnenkort afgesloten worden en zal de dienst vanaf
vrijdag 23 januari 2026 niet langer beschikbaar zijn.

Terwijl dit hoofdstuk ten einde komt, zullen de inzichten en impact van mlKs-it meegenomen worden om verdere
innovaties in inclusieve en digitale tools te informeren.

Wat je moet weten:

e De apps zullen afgesloten worden op vrijdag 23 januari 2026. Dit is jouw opzegtermijn van 90 dagen. Je zal
twee extra herinneringen ontvangen: 60 dagen en 30 dagen voorafgaand aan de afsluiting.

e Als je media hebt gecreeerd en bewaard in de applicatie kan je jouw materiaal downloaden en opslaan
voorafgaand aan deze datum. Het kan zijn dat je deze media al hebt bewaard op een toestel. We moedigen jou
aan om je toestellen te controleren om duplicatie te voorkomen. Voor hulp om media te downloaden vanuit de
mIKs-it Admin app kan je voor meer details terecht op deze helppagina.

e Na het afsluiten zal er geen toegang meer mogelijk zijn naar de apps en opgeslagen media.

We begrijpen dat mIKs-it een speciale rol kan hebben gespeeld in jouw dagelijks leven of professionele praktijk en we
Zijn er om jou te ondersteunen in deze transitie.

Als je vragen hebt kan je onze helppagina bezoeken en jouw vraag hier stellen:

<~ Dien een hulpverzoek in

Nogmaals bedankt voor jouw creativiteit, engagement en vertrouwen. Het was ons een genoegen je te ondersteunen
bij jouw reis.

Warme groeten,
Het mIKs-it team
Ontwikkeld door Heder en Aangedreven door Meeco


https://www.heder.be
https://miks-it.freshdesk.com/support/solutions/articles/80001187227
https://miks-it.freshdesk.com/support/tickets/new

Subject: mIKs-it is coming to a close - here’s what you need to know

Dear mlKs-it Community,

Over the past few years, the miKs-it Kids and mIKs-it Admin apps have helped children, families, and educators
capture and share everyday moments of growth, creativity, and connection. It has been inspiring to see how the
mIKs-it community has embraced these tools to make learning and communication more personal and inclusive.

As we look back, Heder and Meeco are proud of the insights and impact the project has created - helping us all
understand more about how technology can support children’s learning, development, and participation in meaningful
ways.

As part of a broader transition, the mIKs-it apps will soon be closing, and the service will no longer by available after
Friday, 23rd January 2026. While this chapter is coming to a close, the insights and impact from miKs-it will continue
to inform future innovations in inclusive digital tools.

What you need to know:

e The apps will be shutting down on Friday, 23rd January 2026. This is your 90-day notice. You'll receive two
more reminders: 60 days and 30 days before the shutdown.

e |f you have created or stored any content in the apps, you are able to download and save your materials before
this date, however, you may already have this content stored on a device. We encourage you to check other
devices to avoid duplication.

For assistance with downloading media from your mIKs-it Admin app, please visit this help page for details.

o After the shutdown, access to the apps and stored content will no longer be available.

We understand that mIKs-it may have played a special role in your daily life or professional practice, and we're here to
support you through this transition. If you have any questions, please visit our support page and lodge your query
here:

<~ Submit a Help Request

Thank you again for your creativity, engagement, and trust. It’s been a privilege to support your journey.

Warm regards,
The miKs-it Team
Developed by Heder and powered by Meeco


https://www.heder.be
https://miks-it.freshdesk.com/support/solutions/articles/80001186105-how-to-take-out-your-data
https://miks-it.freshdesk.com/support/tickets/new

